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Trén hai trinh dai réng cla hanh trinh phat trién, moi coét méc di qua déu la minh ching cho

tinh than doan két, ban linh kién cuong va khat vong khong nging vuon |én clia ching ta.
Vai chi dé “Budm cang gio 16n”, ban tin ndi bd ky nay nhu mot 161 khang dinh manh mé:
F.I.T Group da, dang va sé tiép tuc ving tay ldi, dua con thuyén doanh nghiép ludt séng

manh mé gitra dai duong day co hoi va thir thach.

Trong nhiing thang vira qua, chung ta da cung nhau vuot qua nhiéu con song di, nhung
chinh trong gid Ién, canh budbm mdi giuvong cao. Va chinh trong gian nan, tinh than F.I.T

Group cang dugc toi luyén sac bén.

Qua tiing trang ban tin, ban sé bat gap hinh anh cuiia nhimg chién binh bén bi, nhiing séng
kién d6i mdi, nhitng du an dang ré séng vuon xa. T4t ca déu la minh ching cho mét F.ILT

Group khong ngung tién budc, dan than, diing cam va day khat vong.

Budm déa cang, gio da Ién. Ba dén luc moi chung ta cung gilr viing niém tin, nam chat tay

nhau va hudng vé phia trudc véi mot tinh than manh mé hon bao gio hét.

Than meén,

* V Ban Bién tap!
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DIEM TIN 360°

30 ngay cua chung ta tréi qua VO cung
sOi dong, hay cung FIT INSIDER nhin lai hanh trinh day
mau sac thong qua cac diém tin nhanh 360
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CAC SU KIEN NOI BAT THANG VUA QUA

Dau an dam nét cua Vikoda tai Hoi thao Khoa hoc Quéc gia 2025

Cong ty Co phan Nudc khoang Khanh Hoa
(Vikoda) han hanh la nha tai trg cho Hoi thao
Khoa hoc Qudc gia “Bénh truyén nhiém trong
b6i canh bién dai khi hau” tai TP. Hué. Su kién
quy tu hang tram chuyén gia trong va ngoai
nudc, la dién dan uy tin thdo luan cac van deé vé
bénh truyén nhiém va an ninh dinh duéng hién
nay. Sau hanh trinh ghi dau tai loat hoi nghi dinh
dudng trai dai tir Bac vao Nam nam 2024, budc

Ngay 18/6/2025 danh dau c6t méc 22 nam ké
tlr ngay Céng ty C6 phan Ché bién Thuc pham
Xuat khdu Mién Tay (WestFood) chinh thic
thanh lap. 22 nam, WestFood da vuon minh tré
thanh mét trong nhirng don vi tién phong trong
linh vuc ché bién va xuat khdu nong san Viét
Nam, mang tinh hoa trai cay Viét dén hon 40
quoc gia trén toan cau. 22 ndm - moét chang
dudong khong chi dai, ma con day tu hao va dau
an. V&i WestFood, dé la hanh trinh kién tao gia
tri, khang dinh vj thé& trong nganh ché bién néng
san. WestFood sé tiép tuc déng hanh cung
noéng dan Viét, dwa ndng san Viét Nam cham téi
nhing dinh cao méi.

sang nam nay, Vikoda tiép tuc déng hanh clng
Hb6i thao Khoa hoc Quéc gia 2025 t6 churc tai TP.
Hué, tai khang dinh cam két lan téa thong diép vé
dinh dudng lanh manh.

i
WESTFOOD /
"W MAMXANH el rom

PEN THUGNG HIEU TOAN CAU —% Wh/fé/
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Sac mau tudi tho ruc ro tai ngay hdi Quoc té thiéu nhi 1.6 ctiia Dugc Ciru Long

Hoa trong khong khi ron rang nhan ngay Quoc té
Thiéu nhi 1/6, vira qua, DCL d4 t6 chirc ngay hoi
tran ngap sac mau, tiéng cuoi va yéu thuong
danh cho con em CBNV céng ty. Su kién khéng
chi mang dén niém vui cho cac em nho, ma con
la minh ching cho triét ly nhan van sau sac cua
DCL: Iay con nguai lam trung tam, xay dung van
héa doanh nghiép tir nhitng két néi bén virng.
Trong mot thé gidi thay d6i khong ngirng, Dugc
Ctru Long van kién dinh lua chon mét gia tri cot

16i d€ theo dudi: con nguoi. Tir nhirng ngay hoi
ron rang tiéng cudi tré tho, dén tirng chinh sach
hudng dén sy phat trién bén virng cho doi ngf,
DCL dang tirng budc khang dinh vi thé cia moét
trong nhitng doanh nghiép dugc hang dau Viét
Nam, la cong ty dugc duge danh gia cao nhat bai
cac bénh nhan, nhan vién va doi tac vi nhitng san
pham va dich vu sang tao, dé tiép can va cham
séc t6t nhat.
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CHAN DUNG F.LT

NOIT.
LAM NHIEU

_ POAN XUAN DUY

Néu phai mé ta boan Xuan Duy - chuyén vién phap ché cua Tap doan F.I.T bang mét cau, cé Ié sé
la: “N6i chuyén nhe nhang, lam viéc gon gang, va xu ly tinh huéng chac tay.”

Khéng 6n ao, khéng mau me, Duy chon cdch lam viéc dua trén su hiéu séu, khong chi vé phap luat
ma con ca cach doanh nghiép van hanh. Véi anh, lam phdp ché khéng chi la “doc luét”, ma la hiéu
cach moi ngudi that su lam viéc dé tim ra phuong an vira dung quy dinh, vira thuc thi duogc trong
thuc té. "Hiéu dung trude khi lam diang — dé la diéu minh luén tu nhéc," anh chia sé.

Tu duy phap ché khéng dirng & “kiém tra hgp déng”

Cong viéc cua Duy thudng xuyén xoay quanh
cac du an, giao dich co6 gia tri I6n, noi can ra
soat phap ly tlr giai doan dau, xay dung cau trdc,
soan thao diéu khoan sao cho vira chat ché vira
linh hoat. “Cé nhirng lic minh giong nhu ngudai
két nGi gilra luat va thuc tién, phai vira néi dugc
tiéng cua phap ché noi b, vira dich sang ngon
nglr cla cac bo phan ky thuat, van hanh, kinh
doanh,” anh chia sé.

Gan day, Duy dac biét chd trong dén viéc chuan
hoa quy trinh phap ly ndi bd va xay dung cac
form mau Hop dong dé moi nguoi dé theo doi,
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khong can la ngudi chuyén moén van co thé
nam duoc tong quan. D6 cling la cach anh gitp
doanh nghiép chi dong hon, thay vi doi dén khi
cO rdi ro mai xu ly.

Khong ngirng trau doi, vi nghé phap ché khéong
ding yén

Duy tin rang, ngudi lam phéap ché khong thé chi

Lam hét minh, song gian di

Khi khong lam viéc, Duy tim dén nhitng diéu don
gian: chup anh, th&r mén an mdi, cham séc mot
chi méo tén Leo — “ngudi ban” tuy hay kéu
nhung kha tinh cam. Déi luc, anh cling nght vé
mot tiém mady anh nho nho, noi vira chia sé dam
mé cong nghé, vira dugc két néi véi moi nguoi
theo cach nhe nhang, tu nhién.

gidi moi chuyén moén ctia minh. Ngoai viéc cap
nhat luat lién tuc, anh con danh thoi gian hoc
thém ngoai ngtt, kj nang mém va céc linh vuc
m&i nhu quan tri rdi ro, chuyén d6i so, ESG... dé
khong bi bd lai phia sau.

“Cong viéc thay dai tirng ngay, néu minh khéng
tu lam mdi minh thi rat dé tut lai,” anh néi. Duy
hién tai van trau doi kha ndng ngoai ngit, d6ng
thoi tim hiéu céc khoa hoc vé tu duy hé thong
va k§ nang giao tiép da chiéu, vi theo anh, phap
ché gidi khéng chi la ngudi hiéu luat, ma la
nguoi truyén dat luat theo cach ngudi khac
hiéu duoc.

“Chi can mét noi yén tinh, cé nang nhe, cung véi
chiéc may anh trén tay dé Iuu lai nhitng khoanh
khac doi thuong 1a du dé sac lai nang luong sau
nhitng ngay lam viéc cang thang,” Duy cudi. Mot
cau ndi gian di, nhung phan anh dung tinh than
lam viéc cua anh: diém dam, ré rang, c6 trong
tdm va ludn biét cach duy tri sy can bang dé lam
viéc bén lau.
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Trong nhitng ngay gitta thang 6 ruc rg, dai
gia dinh F.I.T Group d& cung nhau viét nén
mot chuong mdi day cam xuc tai Ha Long —
noi trdi bién giao hoa, noi cam hing bimng
nd tUr ting nu cudi va cai nam tay dong doi.
Vi khau hiéu "Break Through to Win — But
pha dé thanh cong", chuong trinh Team-
building lan nay khong chi don thuan la mot
chuyén di, ma con la mét hanh trinh but pha
gidi han, khoi day ndng luong va khang dinh
ban [inh cla tap thé F.I.T Group.

Trén bai bién l6ng gid, nhitng thir thach
Teambuilding day sbi dong va cuén hut da
bién moi ca nhan thanh mét mét xich ving
chac trong mét tap thé doan két. Nhing
tiéng cudi vang, nhiing budc chay bén bi va
ca nhiing chién thang day cam xuc la minh
chiing cho tinh than “choi hét minh — gén
két hét long”. Chinh trong ting khoanh khac
ay, tinh than "but pha dé thanh cong" da

khong chi la khdu hiéu, ma tré thanh hanh dong
cu thé, lan tda trong ting nhip tim va anh mat
ruc Itra cia moi con ngudi F.ILT Group.

Khong dung lai & mat dat, hanh trinh duoc nang
tam vdi trdi nghiém déng cap trén du thuyén 5
sao Paradise Delight. Trong khéong gian sang
trong gitta ky quan thién nhién thé gidi, cac
thanh vién F.I.T Group duoc chiéu dai bang bira
tiéc buffet thinh soan va chuong trinh biéu dién
van hdéa da phuong tién ddc sac — noi nghé
thuat, anh sang va am nhac hoa quyén tao nén
mot bifa tiéc thi gidac va cam xuc dinh cao.

Chuyén di khong chi la mét dip thu gidn, ma con
la chat xtc tadc manh mé, danh thirc sur sang tao,
tai tao nang luong va tiép thém ndi luc € moi ca
nhan san sang "but pha" trén hanh trinh chinh
phuc nhrng muc tiéu phia trudc.

Vi F.I.T Group, but phéa dé thanh cong chinh la
kim chi nam trén con duong phat trién bén vimng.
Va hanh trinh Ha Long 2025 sé méi la dau son
trong ky Uc, la 16i nhac nhé rang: khi chung ta
dong long, khong co diéu gi la khong thé.
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Trong thoi dai ma tu do ca nhan duoc ton vinh
nhu mét dinh cao van minh, ching ta duoc trao
nhiéu hon bao gio hét: nhiéu lua chon hon, nhiéu
co héi hon, nhiéu 16i di hon. Nhung trd tréu thay,
cang nhiéu su lua chon, chung ta lai cang dé cam
thay kiét suc, lo lang, tri hoan va khéng hai long
vai chinh nhiing quyét dinh cua minh. “Nghich ly
cua su lua chon” khéng cé gang day ban ra quyét
dinh thé nao cho dung, ma dua ban vao mét hanh
trinh chiém nghiém: vi sao su' phong phu cua lua
chon — tudng chimg la biéu tuong cua tu do — lai
cd thé la mot hinh thice dp luc tinh vi khién ta mat
phuong hudng va giam di hanh phic?

- Phan Nam -

Barry Schwartz, mét nha tdm ly hoc, da danh
nhiéu nam dé nghién ctru hién tuong nay. Qua
nhirng dan chirng cu thé, doi thuong - tir siéu
thi, nha hang, cho dén cac quyét dinh vé nghé
nghiép, hon nhan, tai chinh — 6ng cho thay rang
khi s6 lua chon tédng Ién, con ngudi dé roi vao ba
trang thai nguy hiém: Té liét trudc quyét dinh,
Hai tiéc sau khi chon, Tu trach va bat man.

Cudn sach khong mang giong diéu hoang hot
hay cuc doan, ma rat on hoa, hop ly, va thuyét
phuc. Schwartz khong phan déi lwa chon — 6ng
dé xuat mot cach tiép can lanh manh hon véi tu

NGHICH LY cta
SU LUA CHON

The Paradox of Choice
Barry Schwartz

“tot nhat”, giam ky vong, don gian hdéa quyét dinh,
va dac biét la budng bo sy so sanh lién tuc véi
ngudi khac.

MOt trong nhitng diém dac biét cda Nghich ly cua
su lya chon la cach né soi sang nhirng ndi lo
ngam ma ta tudng chi minh minh méi trai qua:
cam giac mét moi khi phai chon gitta quéa nhiéu
thr, so 16 mat co hoi t6t hon, hodc ludon dan vét vi
“gia ma minh chon khac di”. Nhirng diéu tudng rat
cé nhéan ay, hda ra la mot hién tuwgng xa hoi rat pho
bién — duoc goi tén, ly giai va chira lanh trong
trng trang sach.

Néu ban tirng thay ban than loay hoay gitra qua
nhiéu hudng di, lac 16ng khi phai dua ra nhiing
quyét dinh “mang tinh budc ngoat”, hay chi don
gian 1a cam thay kiét strc sau mot budi.. mua
sam, thi day la cudén sach danh cho ban.“Nghich
Ly Cta Su Lua Chon” khéng dua ra céng thirc dé
quyét dinh t6t hon, ma gilp ban giai tda ap luc
phai ludn chon ding — dé tir d6, séng nhe nhang,
da day va tu do hon trong chinh tdm tri minh. Doi
khi, séng hanh phuc khéng phai la chon nhiéu hon
—ma la chon it di, va tran trong hon nhirng gi minh
da chon.

Link sach:

https://drive.google.com/file/d/1rWQG5WXy-
QD4stGk6B4rp1FW4NvvUNo4J/view?usp=sharing

do ca nhéan: hoc cach chap nhan “dd tot” thay vi
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HIEFU VE OGSM

SALON

REPORT MODEL

SALON Report Model bao gom céac yéu to: “S”
(Status) la tinh trang hoat dong, nhan xét hién
trang va ly do, “A” (Achievement) la cac thanh
tuu, muc tiéu da dat dugc, “L” (Learning) la cac
bai hoc da dat dugc trong qua trinh hoat dong,
c6 thé bao gom ca tot va khong t6t, “0” (Opportu-
nity) la nhitng co héi trudc mat, cé thé cai thién
thay déi nhu giam thiéu diéu xau, phat huy diéu

Cac thanh tyu dat dugc
(3 diéu I6n nhat), cam thay inspired
e Thanhtuu 1
e Thanh tuu 2
e Thanh tuu 3

ACHIEVEMENT

ARNIN

Nhan xét hién trang
(t6t/xau) va Tai sao (Ly do chinh)

3 bai hoc rut ra, cho ca van dé
tot va x4u, xac dinh root cause

tot va cudi cung, “N” (Next steps) la cac giai
phap, budc di tiép theo thich hop dé dat dugc
cac ké hoach dat ra, nam bat duoc céc co hoi.
SALON Report Model cho céai nhin chi tiét vé
hoat dong hién tai, dua ra dugc cac van dé da
dat, chua dat duoc, cac bai hoc rut ra, co hoi
trong tuong lai va vach ra cac budc dé nam bat
duoc cac co hoi dé.

3 co hoi (van dé) cé thé thay doi:
giam thi€u xau, phat huy tét

e Cohoi1
e Cohoi2
e Cohbi3

OPPORTUNITY

NEXT STEPS

Phuong én hanh dong dé
hién thuc hda co héi (chi tiét)

e Hién trang so vdi ké hoach e Bai hoc 1
e Hién trang so véi qua khir e Baihoc 2
« Hién trang so vdi d6i thu e Baihoc3

BANTINNOIBO SO 28 « 14



DOI THOAI
CUNG F.I.T
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CANG BU()M

Ms.Thu Hoai - GD chi nhanh DCL tai Ha Noi
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Chi Hoai nhin nhan nhu thé nao vé buc tranh
OTC hién nay khi “con séng dit” siét chat quan
ly khién nhiéu nha thuéc phai dong ctra?

Tinh hinh thi truong ban 1é dugc pham Viét
Nam hién nay dang trai qua mét giai doan
chuy&n minh manh mé, déc biét dudi tac dong
cua "con song di" siét chat quan ly. Diéu nay
mang dén ca thach thirc 16n cho cac nha thudce
nhd |1é va co hoi vang cho céac chubi nha thuéc
|&n, chuyén nghiép.

Theo nhan dinh cua t6i thi viéc nay sé tac dong
dén tinh tat yéu cua viéc siét chat quan ly:
Thudc la mat hang déc biét, anh hudng truc
ti€p dén strc khde va tinh mang con nguai. Do
do, viéc siét chat quan ly la hoan toan can thiét
dé dam bdo chéat lugng, ngudn goc xuat xu, gia
ca va viéc tuan thu cac quy dinh chuyén mén
(vi du: ban thuéc ké don phai c6 don). Diéu nay
nham bao vé quyén loi va strc khde cluia nguoi
tiéu dung, dong thaoi lanh manh héa thi truong.

Bén canh d6 "Con séng di" quan ly dang giup
thanh loc nhitng nha thudc hoat dong khong
dung quy dinh, thiéu diéu kién vé co sd vat
chat, nhan sy, hodc co6 hanh vi gian lan thuong
mai (ban thudc gia, thuéc kém chat luong,
thuéc khéng ré nguon goc, truc lgi ké don).
Viéc nhiéu nha thuéc phai déng ctra la hé qua
tat yéu cua qua trinh nay.

Chu de s6 nay la “Buom cang gi6 I6n”. Chi nghi

minh va do6i ngi Chi nhanh Ha No6i dang cang

buém ra sao truéc con song manh nay?

DCL la mét céng ty dugc phdm c6 tén tudi, co loi
thé& nhat dinh, nhung cling phai déi mat véi nhirng
thach thirc riéng. D& cang budm ra khoi, t6i cling
doi ngli da nang cao nang luc tuan thu va chuyén
nghiép hda toan dién vé dao tao va phat trién
nhan sy; Phan tich dir liéu khach hang va luén cap
nhat Quy dinh Phap luat. Tém lai, d€ "cang buém"
virng vang trudc "con séng di" siét chat quan ly,
chi nhanh Ha No6i ciia Dugc Clru Long can tap
trung vao chuyén nghiép héa toan dién, nang cao
nang luc tuan tha, tan dung triét d€ lgi thé cia mot
cong ty duoc pham, dat trong tdm vao chat luong
dich vu va &rng dung céng nghé mot cach théng
minh. Day khéng chi la thach thirc ma con la co
hoi dé€ DCL cung cd vi thé, ma rong thi phan chi
nhanh Ha Noi.
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Chi tin vao diéu gi nhat dé vuot qua giai doan
séng gi6 nay - chinh sach nha nudc, chat
lugng san pham, hay nai luc con ngudi?

Trong giai doan "séng gid¢" siét chat quan ly thi
truong ban 1é duge phdm hién nay, t6i tin rang
ndi luc con ngudi la yéu t6 quan trong va quyét
dinh nhat dé vuot qua thdr thach nay. Béi noi
luc con ngudi la "dong co va banh lai": bay mdi
chinh la yéu t6 bién céc thach thirc thanh co
hdi va dua doanh nghiép di dung hudng. Chinh
sach Nha nudc va chat lugng san pham la
nhirng yéu t6 can thiét, nhung ndi luc con
ngudi mdi la dong luc thac day, la yéu to
chuyén hoéa céac yéu 10 khac thanh gia tri thuc
tién va gitp doanh nghiép khéng chi diang
virng ma con phat trién manh mé trong moi
trrong canh tranh khoc liét.

Chi danh gia thé nao vé xu hudng cac chuoi
nha thuéc mé rong va chiém linh thi truong
OTC trong tuong lai gan?

Xu hudng cac chudi nha thuéc md rong va
chiém linh thi truong ban lé dugc pham tai Viét
Nam trong tuong lai gan la mot xu hudng khong

mAﬁllﬁl

thé ddo ngugc va sé dién ra manh mé hon nira.
Day la két qua cua nhiéu yéu té hdi tu, tao nén
mot cudc "thay mau” 16n trong nganh. Mac du sé
tao ra ap luc 1én cho céc nha thudc truyén thong,
nhung vé dai han, né sé gitp chuyén nghiép hda
thi truong, nang cao chat lugng dich vy, tdng
cuong minh bach va bao vé strc khoe ngudi tiéu
dung t6t hon. Day la su chuyén dich can thiét dé
thi truong duge pham Viét Nam phat trién theo
hudng hién dai va bén virng.

Cudi cung, véi vai tro thuyén truéng Chi nhanh
Ha Noi, chi c6 16i nao muoén giri gam t6i doi ngii
cua minh?

Chuc tap thé OTC Ha Néi ludn gilr virng tinh than
nhiét huyét, ban linh va doan két, tiép tuc khang
dinh vi thé la mot trong nhirng doi ngi hiéu qua,
sang tao va ky luat. Bang su quyét tam va tinh
than mau Itra, t6i tin rang chilng ta sé con bt pha
manh mé hon nira, vuot bao ra khoi va vuon tai
nhitrng c6t méc méi déng tu hao.
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